Adatvédelmi tajékoztatd

Ervényes: 2018. méajus 25-t6l visszavonasig

1. Adatkezel6 meghatarozasa:

Adatkezel6 megnevezése: STARTER Akkumulatorgyart6 Kft.

Székhely: 3300 Eger, Meder utca 20.

Képviseld: Pasztor Zsolt Béla, ligyvezetd

Adészam: 10308471-2-10.

Cégjegyzékszam: 10-09-020110

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36-30/596 8671 hivhatd:munkanapokon: 06 -14 6ra kozott
Honlap: http://www.starterakku.hu

Webéaruhaz: a STARTER Kit. altal mdkddtetett, online megrendeléseket rogzitd és teljesité webes felilet.
Ugyfélszolgalat email: info@starterakku.hu

Téarhelyszolgaltaté neve, székhelye: Magyar Telekom Nyrt. 1519 Budapest Pf. 434.
telefon: 1435,

Adatvédelmi kapcsolattarté/tisztvisel§ elérhetésége: pasztor@starterakku.hu

2. Bevezetés
Jelen Adatvédelmi tajékoztatd kialakitdsa soran figyelembe vettik a vonatkozé hatalyos jogszabalyokat,
fontosabb nemzetk&zi ajanlasokat, kilonos tekintettel a

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad &ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésér6l (&ltalanos
adatvédelmi rendelet)

e 2011. évi CXIl. térvény — az informécios onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol
(Infotv.);

e 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

e 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrél (Fgytv.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

e 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az
informéciods tarsadalommal 6sszefiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

e 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrél (Eht.);

e 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és
egyes korlatairdl (Grt.);

A STARTER Kft. szamara kiemelt fontossagl cél a partnerei, lzletfelei, tgyfelei és alkalmazottai (a
tovabbiakban: partnerek ) 4&ltal rendelkezésre bocsajtott személyes adatok védelme, a partnerek
informéacids onrendelkezési joganak biztositasa.

A STARTER Kft. a partnerek személyes adatait bizalmasan, a hatélyos jogszabalyi el6irdsokkal
o6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarél, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitia azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések és mas ajanlasok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

A STARTER Kift véllalja, hogy amennyiben barmilyen mddon valtoztatna a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 elveiben és gyakorlatdban, ezekrdl a valtozasokrél elézetesen értesiti partnereit, hogy azok
mindig pontosan és folyamatosan ismerjék a starterakku.hu weboldal egész teriiletén érvényes adatkezelési
elveket és gyakorlatot.

3. A személyes adatokkal kapcsolatos altalanos fogalmak és értelmezések

3.1. személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6 barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilbndsen
valamely azonositd, pl. név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagéra vonatkozé egy vagy tébb
tényez6 alapjan azonosithatd; (4. cikk 1.)

3.2. adatkezel6 : az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit Onallban vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az uniés vagy a

tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijelblésére vonatkozdé kilénds
szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

3.3. adatkezelés : a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely mivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb moddon torténé hozzéférhetévé tétel utjan, 6sszehangolads vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve

megsemmisités; (4. cikk 2.)

3.4. adattovabbitas : az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetéveé tétele;


mailto:pasztor@starterakku.hu
mailto:info@starterakku.hu
http://www.starterakku.hu/

3.5. személyes adatok hatarokon atnyul6 adatkezelése :

a) személyes adatoknak az Unidban megvalésuld olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban
tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezel§ vagy adatfeldolgozo tébb tagallamban talalhatd tevékenységi
helyein folytatott tevékenységekkel dsszefiiggésben keriil sor; vagy

b) személyes adatoknak az Unidban megvalosuld olyan kezelése, amelyre az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgoz6 egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben keril sor ugy,
hogy egynél tdbb tagallamban jelent6s mértékben érint vagy valdszin(isithetéen jelent6s mértékben érint
érintetteket;

3.6. adattorlés : az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

3.7. adatmegjeldlés : az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkulonboztetése céljabdl;

3.8. adatkezelés korlatozasa : a tarolt személyes adatok megjeldlése jovBbeli kezelésik korlatozasa
céljabaol;

3.9. adatmegsemmisités : az adatokat tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

3.10. adatfeldolgozas : az adatkezelési mlveletekhez kapcsoléd6 technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentl a miveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszert6l és eszkdzt6l, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

3.11. adatfeldolgoz6 : az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel;

3.12. adatvédelmi incidens : a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

3.13. alnevesités : a személyes adatok olyan mddon térténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informéciok felhasznaldsa nélkil tdbbé mar nem &llapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informéciot kulén taroljak, és technikai és
szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatdé természetes
személyekhez ezt a személyes

adatot nem lehet kapcsolni;

3.14. anonimizalas : olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett és az adat kozotti kapcsolat
helyreallitasi lehet6ségének végleges kizarasat;

3.15. biometrikus adat : egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemz6ire vonatkozé
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerdsiti a
természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat;

3.16. cookie (sutik) : a felhasznalé bongészéjén keresztil annak winchesterére keril6 informéacids
(&ltalaban sima széveg) file, ami egyértelmiien azonositja a felhasznalét a kdvetkezd latogatas alkalméval;
3.17. cimzett : az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyntkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl attél, hogy harmadik fél-e.

3.18. direkt marketing (kozvetlen lizletszerzési) tevékenység : azoknak a kozvetlen megkeresés
modszerével végzett tajékoztatd tevékenységeknek és kiegészité szolgaltatdsoknak az Osszessége,
amelyeknek célja az érintett részére termékek vagy szolgédltatdsok ajanlasa, hirdetések tovabbitasa, a
fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek tajékoztatasa, lizletkétés (vasarlas) elémozditasa érdekében;

3.19. egészségigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyUjtott egészséguigyi szolgaltatasokra vonatkozo
olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;

3.20. érintett/vasarlé/fogyaszté : barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetlenll vagy kdzvetve — azonosithaté természetes személy;

3.21. genetikai adat : egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemz8ire vonatkoz6
egyedi informaciot hordoz, és amely els6sorban az emlitett természetes személybdl vett bioldégiai minta
elemzésébdl ered;

3.22. harmadik személy : az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgoz6é kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

3.23. harmadik orszag : minden olyan &llam, amely nem EGT-allam.

3.24. az érintett hozzajarulasa : az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl
kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

3.25. nyilvanossagra hozatal : az adatot barki szamara torténé hozzaférhetdvé tétele;

3.26. IP cim : valamennyi hal6zatban, amelyben a kommunikéaci6 a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositoszdmmal rendelkeznek, amelyek az adott gépek héldzaton
keresztiili azonositasat teszik lehetévé. Tudvalévd, hogy minden halézatra

kapcsolt szamitogép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithaté.

3.27. kiilénleges adat :

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas
vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo
személyes adat,



b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a blnigyi személyes
adat;

3.28. Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag : NAIH , akinek a jogallasat és feladatait az
Info tv. 38.8-a hatdrozza meg (a tovabbiakban:Hatdsag);

3.29. nyilvantartasi rendszer : a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan
hozzéaférhetd;

3.30. profilalkotas : személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemz8k értékelésére,
kulébnésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsoldado jellemzd8k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

3.31. személyes adat : az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kulénésen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentélis, gazdaséagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagéara
jellemzé ismeret —, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés;

3.32. természetes személyazonosité adatok : az érintett csaladi- és utdneve, sziletéskori neve, anyja
neve, sziletési helye és ideje;

3.33. tiltakozas : az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

3.34. tilalmi lista : azon érintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak, illetve — a
kbzvetlen Uzletszerzd szerv erre iranyuld el6zetes megkeresése ellenére — nem jarultak hozza, hogy
személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy Uzletszerzési lista céljabdl felhasznaljak, vagy megtiltottdk azok
e célbol torténd tovabbi kezelését;

3.35. Uzletszerzési lista : A reklamok kozlése céljabdl a kapcsolatfelvételt és kapcsolattartast szolgéalo,
kizarélag az Ugyfél nevét, lakcimét, nemét, sziiletési helyét és idejét, az tigyfél érdekl6dési kdrére vonatkozé
informaciot, valamint csaladi allapotat tartalmazé lista.

3.36. vallalkozas : gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fuggetlenil a jogi
form4jatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesit§ tarsasagokat és
egyestleteket is

4. Az adatkezelés szabalyai

Alapelvek:

Nagyon fontos a Rendelet 5.cikke, amely a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 alapelveket
tartalmazza. ezek a kdvetkez6k:

4.1. A jogalkoté kimondja, hogy személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen kell végezni, az
érintett szamara atlathatéan, nyomon koévethetéen.( Jogszerd, tisztességes €s atlathaté adatkezelés elve )
4.2. A személyes adatok gy(ijtése csak el6re megfogalmazott, egyértelmd és jogszer(i célbdl térténhet, és az
adatkezelés célja szempontjabol megfelel6ek, pontosak és relevansak legyenek, és csak annyi adatot
kezeljen, ami a cél eléréséhez szilkséges.( Célhoz kotétt adatkezelés elve )

4.3. A személyes adatoknak az adatkezelési célokhoz igazodva sziikséges mérték(inek kell lennie, azaz a
STARTER Kft. annyi személyes adatot kezel amennyi a tevékenységéhez elengedhetetlenil sziikséges. (
Adattakarékossag elve)

4.4. A STARTER Kft. a személyes adatokat pontosan és naprakészen kezeli, és feltétlenll torekszik a
pontatlan adatok helyesbitésére és torlésére. ( Pontos adatkezelés elve)

4.5. A STARTER Kift. az adatok tarolasa soran térekszik a megfeleld ideig torténé

adatok megérzésére, mert a naprakész és pontos adatok el8segitik a tevékenységének gyakorlasat is. (
Korlatozott adatkezelés elve )

4.6. A STARTER Kft. személyes adatok kezelését oly médon végzi, amellyel képes biztositani az adatok
megfelel6 biztonsagét. ( Integritas és bizalmas adatkezelés elve )

4.7. A STARTER Kft. torekszik az adatkezelési kovetelményeknek megfelelés bemutatasara. (Példaul:
Adatkezelési tajékoztatd, Adatbiztonsdgi és adatkezelési szabalyzat, munkavallaléi oktatasok
megvalositasaval)

5. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos értelmezé megjegyzések

5.1. Amikor latogatdink a starterakk.hu oldalain tartézkodnak, altalaban megtehetik ezt anélkil, hogy fel
kellene fedniiik sajat kilétliket, vagy barmilyen személyes jellegl adatot kellene megadniuk.

5.2. Vannak azonban olyan esetek, amikor a honlap altal kinalt szolgaltatas teljeskérl igénybevételéhez
szllkségessé valhat a latogatok bizonyos személyes adatainak (példaul nevének, vagy e-mail cimének)
megadasa, illetve elkildése.

5.3. Személyes azonositasra alkalmas adatokon, informéacion azokat a természetes személyekre vonatkozo
személyes adatokat értjuk, melyek segitségével valakit személyében azonositani lehet, valakivel
kommunikaciés kapcsolatba lehet kertilni, vagy valakinek meg lehet hatarozni a fizikai elérhet6ségét -
ideértve, de nem korlatozva az aldbbiakra: név, lakascim, postacim, telefonszam, faxszam, e-mail cim.

5.4. Nem min6siinek személyes adatnak azok az anonim informéaciék, melyeket a személyes
azonosithatdsag kizaradsaval gydjtenek és természetes személlyel nem hozhatéak kapcsolatba, s ezaltal
nem allithato fel kapcsolat természetes személlyel.

5.5. Harmadik fél altal - a szikséges hozzdjarulas alapjan - biztositott személyes adatokon azokat a
személyes azonositasra alkalmas adatokat, informaciokat értjik, amelyek a szolgaltatast igénybe vevd



személyre, azaz a latogatéra vonatkoznak, de azokat a szolgéltatd a jogszabalyi el6irdsok megtartaséaval
harmadik fél k6zrem(ikbédése soran gydijti és biztositja.

5.6. Altalanos elvként nyilvanitjuk ki, hogy minden olyan esetben, amikor személyes adatokat kériink
latogatoinktol, a sziikséges tajékoztatd szoveg elolvasésa és értelmezése utan szabadon donthetnek arrdl,
megadjak-e a kért informaciokat.

5.7. Meg kell azonban jegyezniink, hogy amennyiben valaki nem adja meg személyes adatait, olykor
el6fordulhat, hogy nem tudja az adott, személyes adat megadasahoz kotott szolgaltatast igénybe venni.

5.8. A STARTER Kift.. semmilyen kortlmények kdzott nem gydijt kiilénleges adatokat, amelyek faji eredetre,
nemzeti, nemzetiségi és etnikai hovatartozasra, politikai véleményre vagy partallasra, valldsos vagy mas
meggy6z6désre, egészségi allapotra, koéros szenvedélyre, szexudlis életre, valamint bintetett elééletre
vonatkoznak. A véletlen vagy szandéka ellenére tudomaséra jutott kilonleges adatokat nem gydijti, nem
kezeli, nem hozza

nyilvanosségra, azokat nem hozza 6sszefliggésbe az érintettel.

5.9. Jelen Szabalyzat a latogatok nem nyilvanossagra szant, hanem a STARTER

Kft. rendelkezésére bocsatott személyes adatainak védelmével kapcsolatos.

Ha valaki 6nszantabdl nyilvdnossagra hozza sajat személyes adatait vagy azok egy részét, az ilyen
informécidkra Jelen tajékoztatd hatalya nem terjed ki.

5.10. A latogatdink altal biztositott személyes, illetve egyéb adatokat nem egészitjik ki és nem kapcsoljuk
O0ssze mas forrashdl szarmazé adatokkal, vagy informaciéval.

5.11. A latogatéink altal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat megfeleld jogcim hianyaban
semmilyen kdrilmények kézott nem adjuk harmadik fél szamara tovabb. Amennyiben az arra feljogositott
hatésdgok a jogszabalyokban el6irt mddon (blincselekmény gyanujaval, hivatalos adat lefoglalasi
hatarozatban) kérik fel személyes adatok atadasara a

szolgaltatét, a STARTER Kft. - torvényi kotelezettségének eleget téve - atadja a kért és rendelkezésre allé
informéciodkat.

5.12. Amennyiben latogatoink személyes adatokat bocsatanak a rendelkezésiinkre, minden szikséges
Iépést megtesziink, hogy biztositsuk ezeknek az adatoknak a biztonsagéat - mind a héalézati kommunikacié
(tehat online adatkezelés) soran, mind az adatok tarolasa, 6rzése (tehét offline adatkezelés) soran.

5.13. Amint a személyes adatok a STARTER Kft. informatikai infrastruktarajan belllre keriltek, az adatok
megG6rzésével és védelmével kapcsolatos teendket a Kft.Adatbiztonsagi és Adatvédelmi Szabdlyzatdban
lefektetett elvek, eljarasok és biztonsagi kontrollok irjak el§, melyek betartasaért a Kft. minden dolgozdja,
munkatarsa felelGs.

A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakéroket betéltd személyek férhetnek hozza - magas szintd
hozzé&férési kontrollok alkalmazésa mellett.

5.14. Amennyiben latogatdinknak barmilyen kérdése mertlilne fel a biztonsagi el6irasokkal kapcsolatban,
kérjuk, kuldjon egy e-mail Uzenetet az alabbi cimen: pasztor@starterakku.hu

6. Milyen adatokat gytijtiink?

6.1. Hogy milyen személyes adatokat és milyen modon gy(ijtiink, az nagyban fiigg az adatgydjtés céljatol,
ami pedig az On altal igénybe vett termékekhez és szolgaltatasokhoz igazodik. Altalanossagban akkor
gy(itjuk és hasznaljuk fel az On személyes adatait, ha:

- az adatok az On éltal igénybe vett szolgaltatasunk biztositdsahoz sziikségesek,

- On hozzéjarult az adatai gydijtéséhez és felhasznalasahoz;

6.2. Hogy mely személyes adatait gy(ijtjik, és milyen médon, az attdl is fligg, hogy

On a STAERTER Kift. alkalmazottja, a weboldal latogatdja, kiskereskedelmi partnere vagy

viszonteladdja, a Kft. termékeit értékesit6 partnere vagy a Kft. meghirdetett allaséara jelentkezik.

6.3. Ha 6n a STARTER Kift. alkalmazottja:

- a 2. pontban nem emlitett egyéb jogszabalyokban (az ad6zésrol, pénzugyi-szamviteli rendrél, stb sz6l6
rendelkezések) meghatarozott adatokat gydijti és tarolja 6nrél, azokat a jogszabalyokban meghatérozott,
torvényi felhatalmazassal ellatott szervezetek (NAV,

Allamkincstar, Kormanyhivatalok, stb...) szamara a sziikséges és el6irt mértékben és tartalommal tovabbitja.
- a Kft sajat rendszerében a munkavégzéshez, a munkaidd és a teljesitmény ellenérzéséhez sziikséges
moédon és mértékben tarolja az On nevéhez kothetd belépési adatait és azok munkavégzéssel kapcsolatos
statisztikait;

- A STARTER Kft. nem kezeli, nem tarolja a kilonleges (betegségre, szenvedélyre, egészségi allapotra,
vallasra, szexualis orientaciéra vonatkoz6) adatokat, vagy olyan adatokat, amelyekrdl ezekkel kapcsolatos
kovetkeztetéseket lehet levonni.

- A STARTER Kft a munkaviszony megsziinése utan a fenti adatokat a jogszabalyban el8irt ideig és
mértékben tarolja, majd ezutan anonimizalja, és a tovabbiakban csak személyhez nem kdéthetéen, belsé
felhasznalasu statisztikak elkészitéséhez hasznalja fel.

6.4. Ha On a Kft. meghirdetett allasara jelentkezik:

- A Kft. els6sorban az 6n altal rendelkezésére bocsajtott adatokat kezeli.

- A nyilvanosan elérhet6 informaciékbdl és a jelentkez6 altal rendelkezésére bocsajtott adatokbol tajékozodik
a jelentkez6vel kapcsolatban.

- A Kift. a meghirdetett pozicié elnyerése utan az arra jelentkezdk altal rendelkezésére bocsajtott adatokat
torli azokban az esetekben, ahol a jelentkez6 egy konkrét poziciéra jelentkezett, vagy ha minden pozicio
betdltetett, amelyre a jelentkez6 jelentkezett.

6.5. Ha On a STARTER Kit. weboldalanak latogatoja:
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- Regisztracio és belépés el6tt a STARTER Kft. az On gépén tarolt cookieban (siitiben) tarolja az On -
személyéhez nem kothet6, anonim- azonositéjat, amely ahhoz szilkséges, hogy a weboldal uGjbdli
meglatogatasakor a bongészést folytathassa.

- A weboldal bizonyos funkciéi (vasarlas, rendeléskezelés) csak regisztracié vagy a vasarldshoz szikséges
adatok rendelkezésre bocsajtasaval lehetséges. llyenkor a szamla kiallitasahoz minimalisan szikséges
adatok mellett a kapcsolattartdshoz sziikséges adatok (telefonszam, email cim) megadasa is szilkséges
lehet.

- A rendelkezésre bocsajtott adatokat a STARTER Kft. a sziikséges esetben a megrendelt szolgaltatast
teljesit6é partnerének (példaul hazhoz szallitas esetén a futarszolgalatnak) olyan mértékben adja at, amely az
a szolgaltatas teljesitéséhez sziikségesek. Az ilyen esetekre a partner adatkezelési szabalyzata az iranyado,
amelyeket itt talal meg: MPL Futarszolgalat: ht tps://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

- Ha on regisztralt latogatoként kérte hirleveliinket, vagy a hirlevélre regisztracioé nélkil célzottan feliratkozott,
vagy arajanlat kérésekor a hirlevélre feliratkozott, az 6n leiratkozasaig kildjuk onnek hirlevellinket. A
hirlevelekkel kapcsolatos adatkezelésrél a 7. pontban tajékozédhat.

6.6. Ha On a STARTER Kift. viszontelad6ja vagy a STARTER Kft-nek terméket vagy szolgaltatast értékesitd
partnere, az On adatait jogi személyként kezeljik, arra killon megéllapodas és a jogi személyek adatainak
kezelésére vonatkozé altalanos elirasok és az altalanos elfogadott etikai normak érvényesek. Amennyiben
a jogi személyként kezelt adataiban személyes adatnak is minGsil6 informaciok is szerepelnek (példaul
kapcsolattartd neve, emailcime), ezeket személyes adatnak tekintjik és ennek megfelel6en kezeljik.

6.7. Ha On tobb fenti kategoriaba is tartozik (példaul alkalmazott, de vasarlé is, vagy vasarlonk és
szolgaltatast is nyuijt felénk), minden esetben a szigoribb, nagyobb védelmet nyUjté besorolas alapjan
kezeljik az On adatait.

6.8. A STARTER Kft. kiskereskedelmi Uzletét felvételt rogzit§ kamerak figyelik. A megfigyelés a STARTER
Kft alkalmazottaira, Ugyfeleire és partnereire egyarant iranyul, az

adatkezelés alapja a jogos érdek, célja a vagyonvédelem és munkavédelem.

6.9. Minden, a STARTER Kift. tudomasara jutott, kezelésében allé, jogi személyre

vonatkoz6 céges, Uzleti adat kezelésében alapértelmezetten az altalanosan elfogadott normak és a
vonatkozo rendelkezések az irdnyaddak, minden ettdl eltérd esetet kilon kétoldali megéllapodas szabélyoz.
6.10. Az adatkezelés kiilonb6z6 formait, azok helyét, céljat és id6tartamat az 1. sz.

melléklet részletezi.

7. Hirlevél, kereskedelmi ajanlat, direkt marketing

7.1. A STARTER Kft. nem kild hirlevelet vagy kereskedelmi ajanlatot olyan cimzettnek, aki ahhoz
el6zetesen nem jarult hozza tevékeny modon (a tovabbiakban: feliratkozott).

7.2. A STARTER Kift. kezelésében és mikodésében &ll6 www.starterakku.hu weboldalon

a hirlevélre feliratkozas az alabbi médokon toérténhet:

7.2.1. célzott feliratkozas a hirlevélre a lablécben talalhat6 “Feliratkozas hirlevellinkre” pontban;

7.2.2. aregisztracional a “Hirlevelet kiildhetiink...” pontok bejeldlésével;

7.2.3. a regisztracio nélkili vasarlasnal a “Hirlevelet kildhetlnk...” pontok bejelélésével.

7.2.4. az arajanlat-kérd drlapok kitoltésével

7.3. A STARTER Kift. a kiklldott hirlevelekben minden esetben jelzi, a fenti esetek melyikébdl nyerte ki a
cimzett adatait, és lehetséget nyUjt az azonnal online leiratkozasra.

7.4. Egy adott cim a fentiek kozul tobb forrdsbol is bekerilthet a hirlevél cimzettjei k6zé. A STARTER Kft. a
leiratkozashoz biztositott link hasznélataval az adott cim minden el6fordulaséat torli a hirlevelek cimzettjei
kézal.

7.5. A 7.2.3 és 7.2.4 esetekben az “Ertesitéseket kildhetiink...” és “Ajanlatokat kildhetiink...” pontok
bejejolésével a STARTER Kift. a felhasznalok rendeléseivel, azok teljesitésével kapcsolatos értesitéseket és
ezekhez kapcsolddo ajanlatokat kildink, kizarélag az adott rendelések teljesitésének befejezéséig.

8. Az adatok kezelésének felel6sei

8.1. Altaldban a STARTER Kft. dént az 6n személyes adatai kezelésének céljairdl és madjardl, amely az 6n
részére a szolgaltatast nyujtja, és amely ennek megfeleléen az EU vonatkozd jogszabdlyai szerint
.-adatkezel6nek” mindsll. Ez a szervezet felel az alapelvek, valamint jelen adatvédelmi nyilatkozat és az
alkalmazando jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaért.

8.2. Harmadik félt6l személyes adatokat nem szerzink be, az esetleg kérésiink nélkil rendelkezéstinkre
bocsajtott adatokat nem dolgozzuk fel, nem gydijtjuk.

8.3. Megoszthatjuk személyes adatait harmadik felekkel is. El6fordulhat, hogy a harmadik fél, amellyel
megosztjuk az On személyes adatait, meghatarozhatja az On személyes adatai kezelésének céljait és
modjat, és ezaltal jogilag felel6s lesz azért, hogy az adatkezelés az

adatvédelmi alapelvek, valamint a jelen adatvédelmi nyilatkozat és az alkalmazand6 jogszabalyok
rendelkezéseinek betartdsa mellett torténjen. Az On személyes adatait példaul a kovetkezé harmadik
felekkel oszthatjuk meg:

- Az On adatait a neviinkben feldolgoz6 adatfeldolgozdkkal;

- Blnildoz6 szervekkel, amennyiben kételesek vagyunk a blinlild6zési célu egyittm(ikédésre

- Min@ségbiztositasi célbdl egylittm(ikédé partnereinkkel, akiket elégedettségi felméréseket elvégzésével
bizunk meg.

- A Nemzeti Ado- és Vamhivatalnak a jogszabalyban meghatarozott tartalommal és mértékben.



8.4. A STARTER Kift. tartozik feleldsséggel azért, hogy a harmadik félnek atadott adatokat a harmadik fél
kizarolag a szerz6désben meghatarozott célokra, idétartamig és médon haszndlja fel és tarolja.
8.5. A STARTER Kft. nem tovabbit adatot harmadik orszagba (az EGT-n kivilre).

8.6. Adatfeldolgozoink, akikkel egyuttm(ikédunk:

8.6.1. Webaruhaz-fejlesztés, karbantartasa:

Pap Levente

3300 Eger, Il. Rakoczi Ferenc u. 33. 2/6.

Adoszam: 63581199-1-30

paplevente@matrametal.hu

8.6.2. Server szolgaltato6:

TELEKOM Nyrt.

1276 Budapest

Pf.: 1400

Adobszam: 10308471-2-10

8.6.3. Komyvelés, bérszamfejtés:

A STARTER Kift. a kényvelést, bérszamfejtést sajat alkalmazottal végzi, igy azon adatok kezeléséért,
feldolgozasaért, a vonatkozo térvények betartasaért felel.

8.6.3.1. Kdnyvviteli rendszer fejlesztése, karbantartasa:

Tavlgyvitel Kft.

1112 Budapest

Cirmos u. 3.

Adoszam: 11947866-2-43

8.6.3.2. Kbnyvvizsgalat:

VVA Konywv. és T. Kft. végzi

3351 Verpelét

Rakoczi at 2/7.

Adoszam: 12515422-2-10

MKVK 001758

9. A személyes adatok védelme

9.1. A STARTER Kft. megfelel§ adatbiztonsagi intézkedésekkel (mdszaki és szervezeti intézkedésekkel)
védi a tarolt személyes adatokat. A miszaki intézkedések kozott szerepelnek a szerver megfelel§ védelmi
mechanizmusai amit a T-Kom Nyrt. mint a server bérbeaddja biztosit, az adminisztracios intézkedések
kozott szerepel a hozzéaférések jelszéval valdo védelme, a jogosultagok megfelel§ idészakonkénti
felllvizsgélata.

9.3. Tovabbi kontrollmechanizmus tobbek kozott az adatokhoz és az azokat tarold infrastruktirahoz valo
hozzéaférés ellen6rzése, valamint a harmadik féllel kétott olyan megallapodas, amely kotelez a vonatkozd
jogszabdlyok betartasara. Mar szolgaltatasaink kialakitasakor figyelmet forditunk a megfeleld adatvédelmi
biztositékok beépitésére.

10. Meddig taroljuk az On személyes adatait?

10.1. A STARTER Kft. személyes adatait kizarélag jogszeri célokbdl, az ezen célok

megvaldsitasadhoz sziikséges ideig kezeli. Ha a tovabbiakban mar nincs szikségink a személyes adataira,
azokat biztonsagos médon megsemmisitjuk.

10.2. A STARTER Kft-nek szolgéaltatasai teljesitéséhez naprakész adatokkal kell rendelkeznie, igy 10 év
megdrzési id6 utan a tarolt adatokat tisztitja, naprakésszé teszi, az inaktiv adatokat torli.

Az adatok torlését az lizemeltet6 végzi, és errdl az elszamoltathatésag jegyében jegyz6konyvet allit ki. A
torlési jegyz6konyveket a STARTER Kft. 10 évig meg6rzi.

10.3. Az adozésra, szamvitelre és a bizonylatok kotelez6 meg6rzési idejére vonatkozé el6irasok néhany
esetben a személyes adatok egyes elemeire olyan szabalyokat fogalmaznak meg, amely nem teszi lehet6vé
az érintett minden személyes adatanak torlését a kotelez6 meg6rzési idén belll. Az ilyen esetekben a
STARTER Kft kiz&rolag a bizonylatokon szereplé adatokat 6rzi meg, az ezen kivil fennallé személyes
adatok torlésérél gondoskodik. Az érintettek az ilyen, megd8rzendd adatok térlését nem kérhetik, illetve nem
kérhetik az ezekkel 6sszetartozod, elvalaszthatatlan adatok torlését sem (példaul egy papir alapon,
kinyomtatva meg6rzott szamlan szerepld telefonszamot).

11. Az On jogai személyes adatainak kezelésével kapcsolatban

11.1. Fontos szamunkra, hogy On tisztaban legyen az adatvédelem adta érintetti jogaival. Ennek érdekében
az alabbiakban a teljesség igénye nélkil felsoroljuk, hogy milyen adatvédelmi jogokkal élhet a rank bizott
adataival kapcsolatban.

11.1.1. A hozzajarulas visszavonasahoz val6 jog : Amennyiben On hozzajarult a személyes adatainak
hasznélatahoz, kezeléséhez vagy megosztasahoz, a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, amennyiben
nem a szolgaltatas nyuljtasahoz sziikséges adatokrol van szo.

11.1.2. Az adatokhoz valé hozzaférés joga : Elérhet6ségeinken barmikor jogosult arra, hogy megfelel§
tajékoztatast kapjon arrél, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor On
jogosult arra, hogy hozzaférjen az altalunk tarolt személyes adataihoz, és azokrél masolatot kérhet, illetve
tajékoztatast kérhet arrél, hogy miként kezeljik személyes adatait.
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A tajékoztatas soran a kévetkezé informéacidkat adjuk:

- mi az adatkezelés célja;

- milyen személyes adatok érintettek;

- kik a tovabbitott adatok cimzettjei;

- mennyi a tarolasi idGtartam;

- kérheti az adatok helyesbitését, torlését, korlatozasat és tiltakozhat az adatkezelés ellen, felligyeleti
hatésaghoz ( www.naih.hu ) panasszal fordulhat;

- ha 3. személytél szereztilk az adatokat, joga van minden ezzel kapcsolatos informaciora.

11.1.3. A helyesbitéshez val6 jog : On jogosult arra, hogy kérésére a STARTER Kft. indokolatlan
késedelem nélkil helyesbitse, javitsa a pontatlan adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését kérje.
11.1.4. A torléshez val6 jog : On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toroljik bizonyos altalunk
tarolt személyes adatait, amennyiben:

- A tovabbiakban mar nincs sziikségiink az adott adatokra;

- On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajarulasat;

- On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

- Ha jogszabdly alapjan el@irt jogi kbtelezettség teljesitéséhez toréini kell;

- aggodalma merdl fel az adatai altalunk tértén6 adatkezelésének jogalapja tekintetében.

11.2. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog : Amennyiben kérdése vagy aggodalma merul fel személyes
adatai altalunk torténé kezelésének pontossagaval, indokoltsagaval vagy jogszerliségével kapcsolatban,
kérheti bizonyos adatkezelési tevékenységeink korlatozasat.

11.2.1. A Kkorlatozast akkor is kérheti, ha nekiink mar nincs sziikségiink az On adataira, de On, mint érintett
igényli valamely jogi igényének elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

11.2.2. On abban az esetben is kérheti a korlatozast, ha kétségbe vonja a jogos érdek alapjan torténd
adatkezelés jogalapjat.

11.2.3. A korlatozas ideje alatt adatkezelési m(iveletek nem végezhet6k, csak tarolni lehet az adatokat.
11.2.4. A korlatozas feloldasarél a STARTER Kft. el6zetesen tajékoztatja majd.

11.3. Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal
lehet éIni. Elérhet&ségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

12. Bir6sagi jogérvényesités

12.1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel§ koteles bizonyitani. Az
adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevs koteles bizonyitani. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszeék el6tt is megindithato.

12.2. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

12.3. Ha a bhir6sdg a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadésara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére,
az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadaséra kotelezi.
12.4. Ha a birésag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel§ koteles az érintett személyes adatat az
itélet kozlésétdl szamitott 3 napon belll torodlni.

Az adatkezel6 koteles az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén bellil nem
fordul bir6saghoz. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel§ azonosité adatainak kdzzétételével
térténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szadmu érintett védett jogai
megkovetelik.

13. Kartérités és sérelemdij

13.1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, kételes azt megtériteni.

13.2. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tdl
sérelemdijat kdvetelhet.

13.3. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért, és az adatkezel6
koteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 &ltal okozott személyiségi jogsértés esetén jard
sérelemdijat is. Az adatkezel§ mentesil az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6.

13.4. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij, amennyiben a kar a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.
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1. sz. melléklet: Az adatok kezelésének formai, helyei, céljai és idétartamai

1. A munkavallal6k adatainak kezelése

adatkezelés célja : a munka- és addjogi el6irasok teljesitése, a munkateljesitmény elszdmoldsa, a
STARTER Kft. gazdasagi teljesitményével kapcsolatos statisztikak

elkészitése.

kezelt adatok koére : a munkavallalé neve, lakcime, szilletési helye és ideje, anyja neve,
tarsadalombiztositasi és addazonositéja, illetve a vonatkozd jogszabalyok altal mindenkor aktualisan
megkdvetelt adatok.

adatkezelés jogalapja : a munkavallalassal kapcsolatos adé- és munkajogi el6irasok

adattarolas hatarideje : a munkavégzés befejezte utani minimalisan el8irt archivalasi idétartam

adattarolas modja : elektronikus és papiralapu

2. A viszonteladdk, szervizpartnerek, beszalliték és szolgaltatasokat nyujték adatainak kezelése

2.1. A tevékenységi koriukdn belil a STARTER Kft. szolgéaltatdsait igénybe vevs, termékeit vasarold
maganszemélyek és jogi személyek adatai, kiilonos tekintettel a szamlaadasi kételezettség, illetve adé- és
jovedéki szabalyozas altal érintett, a szamlan szerepl adatai nem tartoznak a személyes adatok védelmérél
sz0l6 el6irdsok hatalya ala. Ezeket az elvarhaté mértékben védve, az lzleti adatok védelmét figyelembe
véve kezeli a STARTER Kift.

2.2. Amennyiben ezen partnerek olyan adatait kezeli az adatkezel§, amelyek személyes adatként is
értelmezhet6k (példaul telefonszam, névre szolé6 email cim, stb..), azokat a személyes adatokra vonatkoz6
elvek és szabalyok szerint kezeli.

adatkezelés célja : a jovedéki és adojogi el6irdasok teljesitése, a STARTER Kft. gazdasagi teljesitményével
kapcsolatos statisztikék elkészitése, készletgazdalkodas, jotallasi tgyintézés.

kezelt adatok kore : a szamlatorvényben elGirt kotelez§ szamlaadatok, jovedéki és egyéb specidlis
tevékenységhez el8irt adatok, kapcsolattartasi adatok.

adatkezelés jogalapja : a szamlakibocsajtassal kapcsolatos jovedéki és adoel6irasok,

adattarolas hatarideje : a kételezd archivalasi idészak illetve a fogyasztévédelmi jogszabalyokban el6irt
koételezd vagy onként vallalt jétallas id6szak kozil amelyik késébb telik le.

adattarolas modja : elektronikus és papir alapu

3. A honlap latogatéinak anonim adatainak kezelése

adatkezelés célja : a honlap-latogatasi szokasok vizsgalata, az el6zmények (utolsé keresések, megnyitott
termékek, a kosarba pakolt termékek) késbbbi rendelkezésre allasanak biztositasa.

kezelt adatok kore : a latogatd internetprotokoll-cime (IP-cime), a latogatas id6pontja, a megtekintett
oldalak adatai, a hasznalt bongészéprogram neve, anonim azonositok.

adatkezelés jogalapja : az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje : a cél megvalésulasaig, de legkés6bb az érintett kérelmére torténd torlésig.
adattarolas modja : elektronikus (részben - cookie esetén - a felhasznalé gépén)

4. Regisztracié nélkiil vasarlék adatainak kezelése

adatkezelés célja : a vasarlashoz tartozé szamla kiallitdsa, a jotallasi kotelezettség biztositasa, a rendelés
teljesitéséhez szilkséges kapcsolattartas

kezelt adatok kore : a szamla kotelez6 adattartalmahoz tartoz6 adatok (név, cim), telefonszam és email
cim, igény szerint szallitasi cim és elérhet6ség, szikséges esetekben jovedéki és cég- (vallalkozoi-)
nyilvantartasi adatok.

adatkezelés jogalapja : az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje : a cél megvaldsulaséig, de legkésébb az érintett kérelmére torténd torlésig vagy a
bizonylatok kételez6 meg6rzési idejének leteltéig.

adattarolas modja : elektronikus (bizonylatok esetében részben papir alapu)

5. Regisztralt vasarl6k adatainak kezelése

adatkezelés célja : a vasarlashoz tartozé szamla kiallitasa, a jotéllasi kotelezettség biztositasa, a rendelés
teliesitéséhez sziikséges kapcsolattartas, a regisztraciohoz tartozé korabbi események (vasérlas,
reklamacié, hliségpontok) nyilvantartasa.

kezelt adatok kore : a szamla kételez6 adattartalmahoz tartozé adatok (név, cim), telefonszam és email
cim, igény szerint szallitdsi cim és elérhet6ség, szilkséges esetekben jovedéki és cég- (vallalkozdi-)
nyilvantartasi adatok, vasarlasi eldzmények.

adatkezelés jogalapja : az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatéarideje : az érintett kérelmére torténd torlésig vagy a bizonylatok kotelez6 meg6rzési
idejének leteltéig.

adattarolas médja : elektronikus (bizonylatok esetében részben papir alapl)



6. Ugyfélnyilvantartasban szereplék adatainak kezelése

adatkezelés célja : az ligyfelek, partnerek igényeinek teljesitéséhez szikséges kapcsolattartas.

kezelt adatok kore : (igyfél neve, e-mail cime, telefonszama, cégnév, beosztas, cim adatkezelés jogalapja:
az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulasa.

adattarolas hatarideje : a cél megvalésulasaig, de amennyiben az érintett kéri adatai

torlését, ugy addig az id6pontig vagy a bizonylatok kotelez6 meg6rzési idejének leteltéig

adattarolas maédja: elektronikus

2. sz. melléklet: Adatvédelmi incidensek kezelése

1. Az adatvédelmi incidensek bejelentése

a. Az a munkavéllal6 vagy adatkezel, aki a STARTER Kft. altal kezelt vagy feldolgozott személyes
adatokkal kapcsolatban adatvédelmi incidenst, azaz személyes adat jogellenes kezelését vagy
feldolgozasat, igy kiiléndsen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast, tovabbitast, nyilvanossagra hozatalt,
torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisilést és sérilést észlel, azt koteles
haladéktalanul a igyvezetének bejelenteni,

megadva a nevét, telefonszamat és/vagy e-mail cimét, az incidens targyat, valamint azt, hogy az incidens
informatikai rendszert érint-e. A bejelentd tovabbi olyan informéaciékat is megadhat, amelyeket az incidens
beazonositasa, megvizsgalasa szempontjabdél Iényegesnek itél.

b. Amennyiben az adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor az lgyvezet§
az illetékes rendszergazdat is t4jékoztatja.

2. A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése

a. Az lUgyvezet§ — informatikai rendszert érint§ incidens esetén az informatikussal egyuttmdkoédve — a
bejelentést megvizsgélja, a bejelentétél adatszolgéltatast kér, amelyet a bejelentd koteles haladéktalanul, de
legkésébb 2 munkanapon belll teljesiteni.

b. Az adatszolgaltatasnak tartalmaznia kell:

- az incidens bekdvetkezésének id6pontjat és helyét;

- az incidens leirasat, korilményeit, hatasait;

- az incidens soran kompromittalodott adatok kérét, szdmossagat;

- a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét;

- az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirdsat;

- a kar megel6zése, elharitasa, csdokkentése érdekében tett intézkedések

leirasét.

c. Az adatszolgéltatas alapjan az Ugyvezetd — informatikai rendszerben bekévetkezett adatvédelmi incidens
esetében a rendszergazdaval egyitt — javaslatot tesz az adatvédelmi incidens elharitdsdhoz sziikséges
intézkedésekrél az adatok kezelését vagy feldolgozasat végz6 teriiletnek, tovabbé az adatgazdanak.

d. Az adatvédelmi incidens elharitdsa érdekében megvaldsitott egyes intézkedésekrél az adatgazda az adott
intézkedések végrehajtasat koveté 2 munkanapon belll kételes az ligyvezet6t tajékoztatni.

3. Az incidens nyilvantartasa

a. Az adatvédelmi incidensrél az adatkezel6 nyilvantartast vezet.

b. A nyilvantartasba rogziteni kell:

- az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

- az adatvédelmi incidens id6pontjét,

- az adatvédelmi incidens korilményeit, hatasait,

- az adatvédelmi incidens elharitAdsara megtett intézkedéseket,

- az adatkezelést el8ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

c. A nyilvantartasban szerepl6é adatvédelmi incidensekre vonatkozé adatokat
személyes adatokat érintd incidens esetében 5 évig, kilonleges adatokat
érintd incidens esetében 20 évig koteles az adatkezel6 meg6rizni.



